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eMail-Konvertierung

Ohne Informationsverlust

Im Zuge einer Konvertierung kann es vorkommen, dass
Dokumentinformationen nicht in das neue Format iibernommen oder
abgelegt werden konnen. Hierzu zdhlen besonders Meta- und
Strukturinformationen. Diese Informationen miissen daher mit
zusatzlichen Arbeitsvorgidngen ausgelesen und in einem zusatzlichen
Statusblatt in das neue Dokument eingebaut werden.

Am Beispiel einer eMail-Konvertierung soll diese Problematik kurz verdeutlicht
werden. Der jadice Server untersucht und durchleuchtet die eMail auf deren
Inhalt und leitet die weiteren Schritte ein. Eine eMail kann dabei sehr komplex
strukturiert sein und neben dem reinen eMail-Text auch mehrere Anhdnge mit
weiteren Dokumenten unterschiedlicher Formate enthalten. Diese Anhdnge
missen erkannt, entschlisselt, ausgepackt und aufbereitet werden, ohne dass
wichtige Informationen wie Metadaten verloren gehen.
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Eine Konvertierungssoftware muss folgende Anforderungen erfiillen:

1. Dynamisches System, das den Einbau zusatzlicher Konvertierungsstufen
ermdglicht, um stets flexibel auf neue Formate und Importmdglichkeiten
reagieren zu kénnen.

2. Automatische Erfassung, Erkennung und Formatierung der
Eingangsdokumente ohne Qualitdts- und Informationsverlust, um einen
schnellen Workflow zu gewahrleisten.

3. Erstellung von Datenblattern, die Aufschluss liber Status- und Metadaten
liefern, um beispielsweise nachvollziehen zu koénnen, wann ein
Originaldokument von welchem Mitarbeiter erstellt oder zuletzt
bearbeitet worden ist.

/ ~y - ®
@}} ]eVIQO 4. Erstellung von Inhaltsverzeichnis und Trennbldttern, die Informationen
Uber Struktur und Inhalt der einzelnen Dateielemente beinhalten, damit

jeder Zeit die Ubersicht {ber die Originalstruktur gewéhrleistet werden
levigo Unternehmensgruppe kann.
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